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1. ASPECTOS TÉCNICOS Y ECONÓMICOS  
DEL PROBLEMA DE LA CALIDAD  
 

2. OBJETIVOS Y PRINCIPIOS DEL 
CONTROL DE CALIDAD  
 

3. EL PLAN DE ACCIÓN DEL CONTROL 
DE  
CALIDAD  
 

4. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD  
 

5. PLANIFICACIÓN DE LA CALIDAD  
 

6. LAS ESPECIFICACIONES  
 

7. LA ORGANIZACIÓN DEL CONTROL DE  
CALIDAD  
 

8. RELACIONES CON LOS 
PROVEEDORES Y CON LOS CLIENTES  
 

9. PROBLEMAS DE PERSONAL EN EL 
CONTROL DE CALIDAD 
 
 
 

 

 

Familia:  
Calidad y      
 Medioambiente 

 

 

 

CONTENIDO  

El objetivo principal del curso es conocer la necesidad que 
tiene la empresa de establecer un control de calidad. 
Detectando la organización más adecuada para acometer la 
mejora de calidad y sabiendo determinar si una máquina o 
proceso son capaces de producir unas especificaciones 
determinadas. Siempre teniendo presente la necesidad de 
obtener productos y servicios de calidad. 
 

 Duración del curso: 20 Horas. Pudiendo ser 

ampliadas con mayor número de ejercicios y 

prácticas. 

 Características Técnicas: 331 Escenas con 

diseño gráfico, vídeos de animación, textos 

locutados por profesionales de radio y Tv, 

posibilidad de impresión en 4 formatos 

diferentes (textos y diseños gráficos) 

Ejercicios totales del curso: 53 Ejercicios 
Interactivos de auto-evaluación. 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

Control de Calidad 


